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REPORTE TRIMESTRAL IFC N0.9
PROYECTOS PORTAFOLIO COMPARTIMENTO DEUDA PRIVADA INFRAESTRUCTURA |
PERIODO ABRIL-JUNIO DE 2018

A. RESUMEN DEL PORTAFOLIO

Reportes de
monitoreo enviados
. por el Ingeniero
Proyecto . . Publicado " Desembolsos .
y Diligencia crédito completadas Independiente o el
Concesionario en el

Debida Comité de | Negociaciones

Visitas de campos
realizadas por UPI

periodo
4 reportes mensuales
de monitoreo del IE.
4 reportes de
N/A monitoreo del
Concesionario.
2 reportes mensuales
de interventoria ANI.

Completadas

Pacifico 3 Completa Si, pagina web Abril 2016

No se programaron para
este periodo.

2 reportes trimestrales
Completadas N/A de monitoreo del IE.
Nov 2016 1 reporte de

interventoria ANI.

Neiva - Girardot Completa Si, pagina web

No se programaron para
este periodo.

COP$95.000
millones (23,75%
del compromiso
total del
Compartimento)

2 reportes trimestrales
de monitoreo del IE.
2 reportes de
interventoria ANI.

Bogota —
Villavicencio

Completadas

Completa | Si, pagina web Febrero 2018

No se programaron para
este periodo.

1 reporte trimestral de
monitoreo del IE.

1 reporte mensual de
interventoria ANI.

Negociaciéon del
BBY Completa | Si, pagina web contrato de N/A
crédito en curso

No se programaron para
este periodo.
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B. TABLA DE ABREVIACIONES
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Sigla | Significado
AID Avrea de influencia directa
All Avrea de influencia indirecta
ANI Agencia Nacional de Infraestructura
ANLA Autoridad de Licencias Ambientales
CAM Corporacién Auténoma Regional del Alto Magdalena
COCOLA Comité de Convivencia Laboral
COP Pesos colombianos
COPASST Comité Paritario de Salud y Seguridad en el Trabajo
CORTOLIMA | Corporacion Autonoma Regional del Tolima
DDSA Debida Diligencia Social y Ambiental
EIA Estudio de Impacto Ambiental
EPC Ingenieria, Suministro y Construccién (por sus siglas en inglés).
ICANH Instituto Colombiano de Antropologia e Historia
IE Ingeniero Independiente
IFC Corporacidn Financiera Internacional
JAC Junta de Accién Comunal
MADS Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible
MININTERIOR | Ministerio de Interior
MINSALUD Ministerio de Salud y Proteccién Social
MOC Mano de Obra Calificada
MONC Mano de Obra No Calificada
ND Norma de Desempefio
OouUs Otras Unidades Sociales
PAGA Plan de Adaptacion a la Guia Ambiental
PASA Plan de Accién Social y Ambiental
PGSC Plan de Gestion Social Contractual
PMA Plan de Manejo Ambiental
PQRS Pregunta, Queja, Reclamo o Sugerencia
SENA Servicio Nacional de Aprendizaje
SGI Sistema de Gestién Integral
SST Seguridad y Salud en el Trabajo
UF Unidad Funcional
uUs Unidad Social
USP Unidad Social Productiva
USR Unidad Social Residente
ZODME Zona de Disposicion de Material de Excavacién
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C. LISTADO DE ANEXOS
C.1. Anexos de Pacifico 3

Anexo | Documento

Informe de cumplimiento socioambiental semestral enero-junio 2018

GESTOR PROFESIONAL
COMPARTIMENTO DEUDA PRIVADA INFRAESTRUCTURA |
FCP 4G | CREDICORP CAPITAL — SURA ASSET MANAGEMENT

| Quién elabora
Concesionaria Pacifico Tres — Concesionario

Informe mensual No.44 Interventor ANI. 30 de junio de 2018

Consorcio Epsilon Colombia - Interventoria ANI

Reporte mensual No. 29 del Ingeniero independiente. 30 de junio de 2018.

Arup — Ingeniero Independiente

Informe mensual social No. 43 Interventor ANI. 31 de mayo de 2018

Consorcio Epsilon Colombia - Interventoria ANI

Matriz de compensaciones socioecondmicas. 31 de mayo de 2018

Consorcio Epsilon Colombia - Interventoria ANI

Sabana predial con corte a 30 de junio de 2018.

Concesionaria Pacifico Tres - Concesionario

Informe semestral socioambiental No.5. Enero-junio 2018

Arup — Ingeniero Independiente

Control de permisos ambientales.

Concesionaria Pacifico Tres - Concesionario

Seguimiento cumplimiento de indicadores de PMA

Consorcio Epsilon Colombia - Interventoria ANI

Informe mensual ambiental No. 43 Interventor ANI. 31 de mayo de 2018

Consorcio Epsilon Colombia - Interventoria ANI

PASA

Concesionaria Pacifico Tres - Concesionario

=
SEB|o|o|~N|o|o|s|w|n|-

Boletin informativo trimestral No.14. julio 2018.

Concesionaria Pacifico Tres - Concesionario

C.2. Anexos de Neiva-Girardot

Anexo | Documento uién elabora
1 Reporte de Monitoreo de Construccion. Mayo de 2018. Louis Berger — Ingeniero Independiente
2 Informe mensual No.30 Interventor ANI. 30 de junio de 2018 HMV - Interventoria ANI
3 Boletin informativo trimestral No.9. marzo 2018. Autovia Neiva-Girardot - Concesionario
4 PASA Autovia Neiva-Girardot - Concesionario

C.3. Anexos de Bogota - Villavicencio

Anexo | Documento | Quién elabora

1 Informe mensual No.35 Interventor ANI. 31 de mayo de 2018 Metroandina - Interventoria ANI

2 Reporte de Monitoreo de Construccion. 30 de abril de 2018 Louis Berger — Ingeniero Independiente

3 Reporte de Monitoreo Socioambiental. 30 de abril de 2018 Louis Berger — Ingeniero Independiente

4 Control de permisos ambientales Metroandina - Interventoria ANI

5 Seguimiento cumplimiento de indicadores PMA Metroandina - Interventoria ANI

6 Consolidado hallazgos ambientales Interventor ANI. Mayo 2018. Metroandina - Interventoria ANI

7 Consolidado hallazgos SST Interventor ANI. Mayo 2018. Metroandina - Interventoria ANI

8 Informe costos prediales Metroandina - Interventoria ANI

9 Boletin informativo trimestral No.11. junio 2018. Concesionaria Vial Andina - Concesionario
10 PASA Louis Berger — Ingeniero Independiente
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D. ACTUALIZACION DE LOS PROYECTOS

D.1 PROYECTO: PACIFICO TRES | PERIODO ABRIL-JUNIO DE 2018

CONCESION
PACIFICO TRES

D.1.1. Nombre del proyecto: Pacifico Tres

D.1.2. Fecha de aprobacion: febrero de 2016

D.1.3. Fechas de desembolsos realizados: No se han realizado desembolsos a la fecha de reporte, el primer desembolso se estima en diciembre
de 2018.

D.1.4. Fechas de la visita (equipo socioambiental del ingeniero independiente): 15y 16 de mayo, 18 y 19 de junio, y 12, 13, 23 y 24 de julio
de 2018. El Ingeniero Independiente de este Proyecto es Arup.

D.1.5. Resumen del periodo

(a) Estatus del Proyecto: En etapa de construccion. La etapa de construccién inici6 el 30 de octubre de 2015, han transcurrido 32 meses
en construccion y faltan 28 meses para completar la construccidn segin los términos del contrato de concesién.

% :; \;?:CE ) _% Ayance %_ Avan_C}e de _ % ,_’-\’van_ce de
programado fisico ejecutado inversion inversion ejecutada
(ANI) programada (Arup?) (Arup)
(ANI)
100% 100% 100% 100%
24% 35% 23% 29%

L En enero de 2018 el Concesionario le entregd al Ingeniero Independiente una actualizacion del cronograma de obra del contratista EPC (Curva-S), donde se incrementan las
inversiones programas en los afios 2018, 2019 y 2020, debido a que la ejecucion hasta el afio 2017 habia sido inferior a lo programado inicialmente.

CARRERA 7 NoO. 71 —21 ToRRE B — OFICINA 1602 | TELEFONO (57) + 1 4320930 | BogoTA D.C. — COLOMBIA 4



UNION GESTOR PROFESIONAL
PARA LA COMPARTIMENTO DEUDA PRIVADA INFRAESTRUCTURA |
INFRAESTRUCTURA FCP 4G | CREDICORP CAPITAL — SURA ASSET MANAGEMENT

% Avance

fisico _% A_vance %_ Avan_ce (o] _ % Avan_ce (0[]
fisico ejecutado inversion inversion ejecutada
programado (ANTI) programada (Arup?) (Arup)
(ANI)
3 38% 53% 41% 42%
4 41% 55% 38% 44%
5 15% 11% 11% 11%
Total 39% 47% 29% 32%

Avance de las obras - Registro fotografico

Interseccién Trompeta — UF1. Fuente: Interseccion Calle 3ra — UF1. Fuente:
Concesionario Concesionario

Turel de Tesalia - UF2. Fuente: Puente 1 Guadalajara — UF3. Fuente: Puente rio Tapias — UF4. Fuente:
Concesionario Concesionario Concesionario

(b) Actualizaciones desde el reporte anterior

(b).1 Fuerza laboral: se evidencia un aumento de 191 personas en la mano de obra del Proyecto respecto del primer trimestre de
2018.
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Mano
de obra Hombres | Mujeres | ARN? MOC | MONC
Total
1 216 141 75 200 16 3 115 101
2 567 357 210 514 53 2 304 263
3 1011 639 372 939 72 0 480 531
4 818 448 370 733 85 0 468 350
5 321 187 134 288 33 0 112 209
Total 2933 1772 1161 2674 259 5 1479 1454

= El Proyecto ha generado en total 7.229 empleos desde el inicio del contrato en octubre de 2014, de los cuales se encuentran activos

2.742.

Generacion de empleo Mano de obra Total

Empleos directos 2.986
MONC dentro del AID 2.580
Empleos indirectos 4.243
Mujeres 956

Hombres 6.273
MOC total 3.861
MONC total 3.368
Total empleos generados 7.229
Total empleos activos 2.933

= El Ingeniero Independiente mediante sus reportes semestrales de monitoreo socioambiental (anexo 7) ha realizado el seguimiento y
actualizacion del PASA. En este sentido, el Ingeniero Independiente ha identificado para la ND2 dos oportunidades de mejora, las
cuales corresponden a (i) la instalacion de sefializacién y barrera de proteccidn en la canalizacion de agua dentro del tanel de Tesalia
para mitigar el riesgo de caida vy (ii) llevar a cabo un analisis de riesgos laborales especifico para los trabajos en madera y reforzar
el programa de capacitacion, ya que en campo se evidencid que para estas actividades varios empleados no estaban utilizando los
elementos de proteccion personal.

2 Agencia para la Reincorporacién y la Normalizacion
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Sobre el primer punto, vale la pena mencionar que esta accion fue incluida en el PASA en el informe semestral No. 4 del periodo
entre julio y diciembre de 2017, y se determind que esta accion debia ser implementada inmediatamente. No obstante, en el informe
semestral No.5 se reporté que el Concesionario no habia realizado la implementacion de la sefializacion y barrera de proteccion
indicada, pero que se llevaria a cabo esta actividad en las siguientes semanas, por lo cual el PASA se encuentra incumplido en ese
punto. Por tal razén, el Gestor Profesional® ha solicitado al Ingeniero Independiente que se informe sobre el cumplimiento de esta
accion mediante el informe de monitoreo técnico mensual.

= Salvo lo mencionado en el punto anterior, el Ingeniero Independiente y el interventor ANI han verificado el cumplimiento del
reglamento interno de trabajo y del sistema de gestion de SST durante el periodo, para el cual reportan las gestiones adelantadas por
el Concesionario para soportar este cumplimiento®.

= Se pudo evidenciar el correcto funcionamiento del COPASST y COCOLA de acuerdo con los procedimientos establecidos en el
SGI del Concesionario, los cuales son mecanismos claves para el cumplimiento de la ND2. Entre estas evidencias, se encuentra la
informacidn sobre las reuniones llevadas a cabo para estos comités, los cuales se resumen a continuacion:

Reuniones COPASST: en las reuniones llevadas a cabo el 16 de abril, 15 de mayo y 29 de junio de 2018, se trataron los
temas de (i) capacitacion en riesgo publico, (ii) politica en SST, (iii) objetivos de gestion del SST, (iv) plan anual del SST,
(v) revision y aprobacion del cronograma del COPASST, (vi) control de los contratistas que presentan el servicio de
transporte, (vii) campafias para incentivar el uso del buz6n de sugerencias, (viii) planeacion de auditoria del SST, (ix) riesgos
de transporte de inspectores con motos, (X) indicadores ATEL®, (xi) capacitaciones y actividades en SST y (xii)
investigacion de incidentes y accidentes de trabajo.

Reuniones COCOLA: en la reunidn llevada a cabo el 12 de junio de 2018 se trataron los temas de (i) retroalimentacion del
proceso de divulgacion interna de responsabilidades del comité, (ii) propuesta de instructivo de responsabilidades del
COCOLAy (iii) apertura de uno de los buzones, por presunta queja depositada.

= Como se puede observar en la siguiente tabla, el Concesionario ha conseguido reducir los indices de frecuencia y severidad en lo
transcurrido del afio 2018, en comparacion con los afios 2016 y 2017.

3 Unidn Para La Infraestructura S.A.S.
4 Para ver en detalle los soportes de este cumplimiento favor referirse al anexo 7 (capitulo 6.1), anexo 3 (capitulo 8), anexo 1 (capitulo 5.3) y anexo 2 (capitulo 18).
5 Accidentes de trabajo y enfermedad laboral.
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El monitoreo de los indices mencionados se realiza a través de los reportes del Ingeniero Independiente y el interventor ANI.

indices de severidad y frecuencia del Concesionario:

Total Vel Ll indice de indice de
empleados |_||_| oras- G frecuencia | severidad
ombre laborales

2016 2.083 519.040 29 13,4 58,7
2017 2.974 735.490 27 9,0 44,6
ene-18 305 76.250 4 1,1 6,3
feb-18 316 75.840 6 1,6 5
mar-18 317 76.080 3 0,8 2,4
abr-18 317 79.250 3 0,8 2,5
may-18 331 82.750 2 0,5 3,6
jun-18 330 79.200 2 0,5 1,3
Total 1.916 469.370 20 5,3 21,1

indices de severidad y frecuencia del contratista de construccion:

Total Vol kel indice de indice de
empleados ol BB frecuencia | severidad
Hombre laborales

2016 6.072 1.536.630 47 7,3 39,8
2017 27.254 6.741.422 201 7,12 451,6
ene-18 2.713 685.750 4 0,1 1,3
feb-18 2.609 626.160 29 0,9 6,1
mar-18 2.656 637.440 19 0,6 4
abr-18 2.562 640.500 20 0,6 5
may-18 2.409 602.250 14 0,5 2,8
jun-18 2.466 591.840 23 0,8 6,8
Total 2018 15.415 3.783.940 109 3,5 26,0

CARRERA 7 NoO. 71 —21 ToRRE B — OFICINA 1602 | TELEFONO (57) + 1 4320930 | BogoTA D.C. — COLOMBIA 8



UNION GESTOR PROFESIONAL
PARA LA COMPARTIMENTO DEUDA PRIVADA INFRAESTRUCTURA |
INFRAESTRUCTURA FCP 4G | CREDICORP CAPITAL — SURA ASSET MANAGEMENT

= Aunque los indices de frecuencia y severidad han disminuido, y todos han correspondido a accidentes menores, el Ingeniero
Independiente recomienda establecer metas para estos indices dentro del sistema de gestion de SST del Concesionario.

(b).2 Adquisicion de predios: en la siguiente tabla se resume el avance del Proyecto en materia de gestion y adquisicién predial, frente
a lo reportado en el periodo anterior:

Permisos de
intervencion Ofertas
voluntaria

AvalUos
comerciales

# Predios
adquiridos

Longitud [km] # Predios requeridos

1 26,2 26,2 100% 194 | 171 -2 70 70 0| 151 | 149 | -2 | 74 102 |28
2 27,6 26,2 95% 75 13 88 70 71 1 39 40 1| 63 64 1| 32 37 5
3 32,0 27,5 86% 136 47 183 | 126 | 120 -6 50 51 1] 79 78 -1 | 53 56 3
4 14,4 13,1 91% 58 6 64 51 56 5 26 26 0] 38 44 6| 11 23 |12
5 30,0 10,4 35% 117 1 118 | 43 44 1 26 34 8 6 7 0 0 0
Total 130,3 103,4 79% 542 105 647 | 461 | 460 -1 | 211 | 221 |10 337 | 342 | 5 | 170 | 218 |48

= Lagestion predial del Concesionario se ha enfocado en la formalizacion de la adquisicion de los predios requeridos por el Proyecto,
habiendo escriturado durante el Ultimo periodo 48 predios a nombre de la ANI, de los cuales 28 predios son de la UF1.

= No obstante, el ritmo de la gestiéon predial no ha aumentado acorde al plan de adquisicién de predios actualizado y sigue
representando un riesgo alto de demoras, sin embargo, dentro de los rangos analizados desde el cierre de la transaccion.
Adicionalmente, se evidencié que el nimero de avaltos y ofertas comerciales disminuyeron en varias UF, esto debido a que en estos
casos expir6 la vigencia del valor del avalto calculado por la lonja de propiedad raiz, por lo tanto, deberan volverse a realizar y
actualizar el precio.

= Se considera que la UF que requiere mas rigurosidad en el cumplimiento del Plan de Adquisicion de Predios actualizado es la UF5,
teniendo en cuenta que esta requiere 117 predios, de los cuales se ha realizado la oferta formal de compra de 7.

6 El alcance del Concesionario con respecto a la segunda calzada de todo el Proyecto es de solo disefio (excepto en la UF3.2), sin embargo, el Concesionario debera haber obtenido
los predios requeridos para la construccion de la segunda calzada con el fin de cumplir con los requisitos de la etapa de construccion y comenzar la fase de operacion.
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UPI

= Cabe mencionar que, los 460 avaltios comerciales realizados a la fecha ascienden a un valor de COP$89.857 millones corrientes y
corresponden al 66,8% del &rea predial requerida, como se muestra en la siguiente tabla:

Areas Areas Valor avaltios
avaluadas | requeridas realizados
[Ha] [Ha] [COP$MM]
1 105 126 31.412
2 135 140 15.280
3 138 178 30.057
4 74 80 11.637
5 19 182 1.470
Total 472 706 89.857

= Por otra parte, se ha evidenciado el progreso del Plan de Compensaciones Socioecondmicas, el cual se resume en la siguiente tabla.
El cumplimiento de este plan representa el cumplimiento del desplazamiento fisico y econémico descrito en la ND5.

Valor total valor
estimado de eiecutado
USR | USP | OUS | Total | compensaciones’ | ©
1 81 55 | 14 | 150 4.409 1.563 35%
2 18 20 2 40 409 206 50%
3 33 31 5 69 4.375 808 18%
4 17 22 4 43 2.738 413 15%
5 268 | 469 | 101 | 838 12.707 212 2%
Total 417 | 597 | 126 |1.140 24.638 3.202| 13%

= En el marco de la resolucién 545 de 2008 se establece que las compensaciones socioecondémicas solo podran pagarse una vez se
realice el primer pago del predio asociado a dichas US. De esta manera, al presentar retraso el Plan de Adquisicion Predial, este
retraso se ve reflejado en el Plan de Compensaciones Socioeconémicas, lo cual se evidencia en el porcentaje de avance de las
compensaciones del 13% frente al valor total estimado.

= Se considera que la UF que representa un mayor reto en cuanto a compensaciones socioecondmicas es la UF5, teniendo en cuenta
gue se han identificado 838 US y se han compensado 26. Por lo tanto, continuaremos transmitiendo nuestras observaciones al

7 Miles de millones de pesos colombianos corrientes.
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Concesionario y el Ingeniero Independiente con el fin de actualizar el Plan de Compensaciones Socioeconémicas e incluir las
medidas necesarias en el PASA del Proyecto. Vale la pena aclarar que actualmente el Concesionario se encuentra haciendo ajustes
al trazado, por lo tanto, el numero de unidades sociales identificadas inicialmente podria cambiar.

= Para mayor informacion acerca de la adquisicidn de predios y compensacion socioecondémica del Proyecto favor referirse al anexo
2 (capitulo 1), anexo 3 (capitulo 3.3), anexo 4 (capitulo 4.2.9), anexo 5 y anexo 6.

(c) 2. Cambios en permisos/licencias: el Proyecto cuenta con la totalidad de licencias y permisos requeridos por las autoridades
ambientales respectivas desde noviembre de 2016, momento en el cual se obtuvo la aprobacion por parte de la ANLA para la ejecucion
del tunel de Tesalia. No obstante, se evidencian que el Concesionario solicité modificaciones a dos licencias ambientales del Proyecto,
tal como se describe en la siguiente tabla:

Tipo de
documento

Sector Licencia/permiso Modificacion Justificacion

Modificacion de disefio geométrico para
Variante . . . ., Si. Aprobada | ajustarse a los predios del INVIAS. Se requirié
Virginia =0 SISEEE et el (RESRBRTel AN EA Mo, S8 s SR el 15/05/17 | actualizacién de permiso de levantamiento de
veda.
1
Mejoramiento PAGA Aprobado (Concepto de no objecién — Interventor ANI, No
de via existente EPSCOL-0515-15 del 28/10/2015)
’ . . . ., Si. Aprobada Lo .
Via nueva EIA Licencia ambiental. Resolucion ANLA No. 1522 del 30/11/15 el 01/06/18 Optimizacion de disefio (K0+550 - K2+850)
2
Tanel EIA Licencia ambiental. Resolucion ANLA No. 1431 del 25/11/16 No
Mejoramiento PAGA Aprobado (Concepto de no objecion — Interventor ANI, No
3 de via existente EPSCOL-0280-16 del 12/05/2016)
. . . . Si. En Reduccion volimenes de corte y afectacion
2da calzada EIA Licencia ambiental. Resolucion ANLA No. 0704 del 08/07/15 revision predial (K4+320-K6+120)
. Si. La primera La primera modificacidn se debio a la inclusion
Tunel Irra, aprobada el del permiso de vertimiento de residuos
4 puentcea'l:zcaglas y EIA Licencia ambiental. Resolucion ANLA No. 1724 del 30/12/15 130/311/21 y liquidos. La sequnda modificaci6n corresponde
revision a la modificacion del portal de salida del tunel.
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Sector d UEocs Licencia/permiso Modificacion Justificacion
ocumento
Mejoramiento PAGA Aprobado (Concepto de no objecion — Interventor ANI, No
de via existente EPSCOL-0348-16 del 14/06/2016)
5 Mejoramiento PAGA Aprobado (Concepto de no objecién — Interventor ANI, No
de via existente EPSCOL-0769-16 del 30/11/2016)

= Se considera que las modificaciones realizadas a la fecha son menores y estan relacionadas en su mayoria a optimizaciones puntuales de
disefio.

= Para informacion mas detallada sobre los permisos y licencias del Proyecto favor referirse al anexo 8.
= Respecto al aporte de GEI del Proyecto, se evidencia que el Concesionario ha realizado la cuantificacion de emisiones® de CO2 desde el afio

2015 (inicio de la etapa de construccion) y el primer semestre de 2018, donde se observa que el Proyecto no ha superado los 25.000
ton/anuales equivalentes, por lo que no se requeriria un plan de reduccién de emisiones:

CONSUMO galones

Electricidad Emisiones Kg CO2

Emisiones

Meses ‘ Ano | Etapa Diesel | Gasolina Diesel | Gasolina | Electricidad Ton/Afio
Ene-Dic 2015 | Preconstruccién 105.151 39.550 41.527 155.404 | 58.451 8.264 | 222.119 222
Ene-Dic 2016 | Construccién 541.966 24.534 95.987 800.975 36.260 19.101| 856.335 856
Ene-Dic 2017 | Construccién 1.972.943 52.151 330.808| 1.481.882| 35.700 65.830 | 1.583.412 1.583
Ene - Jul 2018 | Construccién 1.053.365 29.537 294.881 | 1.452.859 43.467 58.681 | 1.555.009 1.555

= De otra parte, los EIA y PAGA de su UF correspondiente contiene un PMA especifico, el cual establece los indicadores de cumplimiento
sobre el cual el Interventor ANI y la ANLA realizan el seguimiento. De esta manera, basados en la informacién contenida en informes de
interventoria y del Ingeniero Independiente realizamos el monitoreo de los indicadores de cumplimiento de cada PMA.

= Enlos anexos 9y 10 se encuentra en detalle el desempefio del Concesionario frente a los indicadores de cada programa de los PMA, donde
se evidencia que se ha cumplido satisfactoriamente con los indicadores establecidos en la Licencia Ambiental para cada UF y sus subsectores.

8 Para ver el ejercicio de cuantificacion realizado por el Concesionario, favor referirse al anexo 9.

CARRERA 7 NO. 71— 21 ToRRE B — OFICINA 1602 | TELEFONO (57) + 1 4320930 | BoGOTA D.C. — COLOMBIA 12



UPI

UNION GESTOR PROFESIONAL
PARA LA COMPARTIMENTO DEUDA PRIVADA INFRAESTRUCTURA |
INFRAESTRUCTURA FCP 4G | CREDICORP CAPITAL — SURA ASSET MANAGEMENT

No obstante lo anterior, se ha identificado una disminucion del 18,8% en el porcentaje de cumplimiento del PMA de la UF2.2 (tanel de
Tesalia). Esta disminucion esté asociada a los indicadores de los programas de (i) manejo de cruces de cuerpos de agua superficiales y (ii)
manejo de aguas de infiltracidn. Respecto al primer programa, el indicador de cumplimiento del 50% se debe a que la interventoria identificd
dos cruces de cuerpo de agua intervenidos con un manejo ambiental inapropiado. De igual manera, en el segundo programa mencionado, el
indicador de cumplimiento del 85% se debe a que entre el 3 y 20 de mayo de 2018 se sobrepasaron los limites permisibles de infiltracion en
la excavacion de la galeria de escape en el costado del portal de entrada del tanel, sin embargo, para atender dichas infiltraciones el contratista
de construccion realizé inyecciones de aislamiento hidraulico.

Debido a las situaciones anteriormente mencionadas, el Ingeniero Independiente ha incluido dos nuevas acciones en el PASA relacionadas
con el manejo hidréaulico en la UF2.2, como se ver4 mas adelante.

(d) 2. Incidentes materialmente relevantes durante el periodo de reporte® EI 10 de junio de 2018 se incrementaron las tarifas del peaje
Acapulco de la UF1, en cumplimiento del contrato de concesion®®. Sin embargo, las comunidades aledafias al peaje'!y el comité de cafeteros
de Risaralda han expresado su inconformidad con el incremento de las tarifas mediante protestas y bloqueos del paso vial en el peaje
Acapulco. Respecto a esta situacion, se conoce que el Concesionario ha atendido la problematica, ha llevado a cabo reuniones entre la ANI,
el Concesionario y los representantes gremiales y comunales, donde se entiende que las partes afectadas llegaron a una solucién consensada
mediante la aplicacion de tarifas diferenciales?.

Sin embargo, el Gestor Profesional ha solicitado al Ingeniero Independiente ampliar la informacion sobre el manejo que le ha dado el
Concesionario junto con la ANI a esta resistencia social, incluyendo informacion sobre el protocolo llevado a cabo por el personal de
seguridad y vigilancia privada del Proyecto, para resaltar el cumplimiento del adecuado uso de la fuerza frente a estas manifestaciones.

Por otra parte, en cuanto a los eventos de inestabilidad y deslizamiento en la via reportados en el informe anterior, presentados principalmente
en la UF5, UF3 y UF4 (portal de salida del tanel Irra)®3, durante el periodo de reporte no se presentaron nuevos eventos de esta indole.
Igualmente, respecto a las soluciones de disefio presentadas por el Concesionario, el Ingeniero Independiente realizé un anélisis detallado
en los disefios de la UF3 y UF4, y ha conceptuado que para el primer caso el Concesionario ha construido filtros adicionales en el talud,

9 Por ejemplo: fatalidades, lesiones, desorden publico, protestas, etc.

10 En el contrato de concesion estan establecidos aumentos de tarifas para los dos peajes del Proyecto, Acapulco y Supia, condicionados a las terminaciones del las UF1 y UF5
respectivamente.

11 Municipios de Belén, Umbrfa, Mistrato, Guatica, Quinchia y Viterbo.

12 Esta tarifa diferencial consiste en un menor valor de la tarifa del peaje en la categoria I, para los habitantes aledafios al peaje y que cumplan con ciertas condiciones,
especialmente con la frecuencia de paso por el peaje.

13 |_os sitios puntales de inestabilidad han sido: UF2PR4+072, UF3PR31+020, UF4 52+022 (tdnel Irra) y UF5 62+200. Segun la informacion del Ingeniero Independiente y el
interventor, los derrumbes presentados han estado alrededor de 200m?.

CARRERA 7 NO. 71— 21 ToRRE B — OFICINA 1602 | TELEFONO (57) + 1 4320930 | BoGOTA D.C. — COLOMBIA 13



UNION GESTOR PROFESIONAL
PARA LA COMPARTIMENTO DEUDA PRIVADA INFRAESTRUCTURA |
INFRAESTRUCTURA FCP 4G | CREDICORP CAPITAL — SURA ASSET MANAGEMENT

atendiendo las recomendaciones del Ingeniero Independiente. Sin embargo, en el portal del tanel Irra, el Concesionario no ha implementado
las recomendaciones del Ingeniero, por lo cual se realizard seguimiento a la implementacion de la estabilidad de las obras de este portal, en
los siguientes informes.

D.1.6. Informacion sobre los comentarios recibidos mediante el mecanismo de atencién de quejas externas.

Desde el inicio del Proyecto en noviembre de 2014 hasta la fecha de reporte en junio de 2018, el Proyecto ha recibido 900 PQRS, las cuales han
sido atendidas dentro de 15 dias habiles, tal como lo estable la ley** colombiana y el Contrato de Concesion.

Durante el primer afio de construccion (2017) se pudo observar que la mayoria de PQRS estaban enfocadas a las dudas acerca del alcance técnico
del Proyecto (disefio geométrico, sectores de mejoramiento o via nueva), y sobre expectativas de compra de predios y compensaciones
socioecondmicas. Por otra parte, durante el segundo afio de construccion (2018) se ha evidenciado que los PQRS de los temas anteriormente
mencionados han disminuido su frecuencia, y se han enfocado asuntos relacionados a la operacion y mantenimiento del corredor (reporte de dafios
causados por las obras, derrumbes, dafios vehiculares, reporte de accidentes, etc.).

Con respecto al periodo anterior, se evidencia que el nimero de PQRS presentadas fue muy similar (94 y 91), y la tendencia en las tematicas se han
mantenido, siendo las PQRS de caracter técnico los mas recurrentes, esto se debe a que a que actualmente se encuentran en su pico de ejecucion de
obras.

Con base en lo anterior, se puede evidenciar que los acercamientos y socializaciones del Concesionario han fortalecido la interaccién con la
comunidad, clarificando las dudas sobre el alcance del Proyecto y aterrizando las expectativas de contratacion y compra de predios.

. . Total Total
Tipo de PQR abr-18 ‘ may—18’ jun-18 ‘ trimestral histérico
Ambiental 0 0 0 0 47
Adquisicién predial 0 1 3 4 148
Social 7 0 1 8 118
Técnico 25 23 33 81 510
Otros 0 1 0 1 77
Total mensual 32 25 37 94 900
Peticién 8 9 20 37 565
Queja 24 16 17 57 292
Reclamo 0 0 0 0 43

14 ey 1755 de 2017 (junio 30) por la cual se regula el derecho fundamental de peticién.
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D.1.7. Comentarios y actualizacion del PASA

En el periodo de reporte el Ingeniero Independiente ha afiadido cuatro acciones al PASA del Proyecto (ver anexo 11.), las cuales se describen a
continuacion:

a.

Debido a que existe incertidumbre sobre la necesidad de modificar la licencia ambiental de la UF4 para incluir los cambios en el disefios del
portal de entrada del tunel Irra, el Concesionario debe notificar el pronunciamiento de la ANLA al respecto. Adicionalmente, debe notificar
de las visitas de seguimiento a las obras de estabilizacion del K52+300 que realicen las autoridades ambientales (ANLA vy
CORPOCALDAS).

El Ingeniero Independiente ha identificado en la construccion del puente sobre el rio Cauca (UF4) un alto riesgo de aporte de sedimentacion
al rio, ya que no se cuenta con las barreras de proteccion adecuadas, por lo que deberd inmediatamente implementar dichas barreras.

En el frente de obra del puente sobre el rio Cauca, el Ingeniero Independiente ha identificado que los trabajos con elementos de madera se
estan realizando sin el correcto uso de los elementos de proteccién personal. Por esta razdn, se ha establecido que (i) se debe llevar a cabo
un analisis de riesgos laborales para estas actividades, (ii) se deben entregar la totalidad de elementos de proteccion personal para estas
actividades y (iii) se debe reforzar el programa de capacitacion del personal que desarrolla trabajo con materiales de madera.

El Ingeniero Independiente ha identificado que el Concesionario no ha realizado la entrega de los informes ICA® a la ANLA, para las
licencias ambientales de las UF3.2 y UF4 del primer semestre de 2018. Por esta razon, el Concesionario debera enviar el soporte documental
y la evidencia del desarrollo y el envio de estos informes a la autoridad ambiental.

15 Informe de cumplimiento ambiental.
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D.2 PROYECTO: NEIVA-GIRARDOT | PERIODO ABRIL-JUNIO DE 2018

AUTOVIA

NEIVA - GIRARDOT

D.2.1. Nombre del proyecto: Neiva-Girardot
D.2.2. Fecha de aprobacion: junio de 2016

D.2.3. Fechas de desembolsos realizados: No se han realizado desembolsos a la fecha de reporte. De acuerdo con la estructura financiera el tramo
C (correspondiente al desembolso del Fondo) se tiene previsto para el mes de enero de 2019.

Es importante mencionar que, el contrato de crédito para este Proyecto fue suscrito por el Compartimento Deuda Privada Infraestructura | el 30 de
noviembre de 2016, y desde esa fecha, el Concesionario se encuentra trabajando para lograr el cumplimiento de las condiciones precedentes para el
desembolso del tramo de corto plazo y las condiciones de efectividad de nuestro tramo, por lo que si bien hemos revisados algunos documentos
sobre el Proyecto (informes de interventoria de la ANI y ciertos reportes técnicos preparados por el Ingeniero Independiente a solicitud del
Concesionario), el flujo de informacién recibida no ha sido suficiente para hacer el seguimiento en la periodicidad sefialada por la adenda. Por esta
razén, para el periodo de reporte no se dispone de un reporte de monitoreo socioambiental elaborado por el Ingeniero Independiente, por lo cual se
cuenta con informacion limitada para realizar el seguimiento de este Proyecto en el periodo del primer semestre de 2018.

D.2.4. Fechas de la visita (equipo socioambiental del ingeniero independiente): 20 y 21 de junio de 2018. El Ingeniero Independiente de este
proyecto es Louis Berger.

D.2.5. Resumen del periodo

(a) Estatus del Proyecto: En etapa de construccion. La etapa de construccidn inicié el 20 de septiembre de 2016, han transcurrido 22 meses
en construccion y faltan 24 meses para completar la construccion segun los términos del contrato de concesion.
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% ﬂA; \i/(z:i:ce _% A_vance %_ Avan_ce de _ % Avan_ce de
programado fisico ejecutado inversion inversion ejecutada
(ANI) (ANTI) programada (I1E) {13
1 100 89,7 100 87,7
2 0 3,1 0 4,0
3 0 0 0 0
4 0 0 0 0
5 20,4 17,1 20,6 9,9
Total 10,1 9,9 10,1 9,3

Avance de las obras - Registro fotografico

Glorieta Yaguara UF1. Fuente: P4gina Poste S.O.S. K15+460 UF1. Fuente:
web Concesionario Anexo 4 Reporte de Ingeniero Juncal UF1. Fuente: Anexo 4 Reporte

Independiente de Ingeniero Independiente

3

K187+350 sector doble calzada UF5. Acopio de subbase K187+616 sector Puente nuevo K185+745 UF5. Fuente:

Fuente: Anexo 4 Reporte de Ingeniero doble calzada UF5. Fuente: Anexo 4 Anexo 4 Reporte de Ingeniero
Independiente Reporte de Ingeniero Independiente Independiente
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(b) Actualizaciones desde el reporte anterior

(b).1 Fuerza laboral: a corte junio de 2018 el Proyecto ha generado en total 1.418 empleos de los cuales 835 siguen activos. De estos
835 empleados, 145 se vincularon al Proyecto durante el trimestre de reporte, de los cuales el 93% provienen del AID del Proyecto
(Tolima y Huila).

Para informacion més detallada sobre el programa de vinculacion de mano de obra del PGSC favor referirse al anexo 2 (capitulo
14.3.3) y al anexo 3 (pégina 5).

= Para el periodo de reporte no se dispone de informacion sobre el cumplimiento de las metas de los indicadores de accidentalidad
establecidas en el programa de gestion SST del SGI, pues es el Ingeniero Independiente quien realiza este seguimiento mediante su
reporte de monitoreo socioambiental.

(b).2 Adquisicién de predios: en la siguiente tablal® se resume el avance del Proyecto en materia de gestion y adquisicion predial,

frente a lo reportado el periodo anterior:

Longitud [km] # Predios Avaluos Comerciales Ofertas # Predios adquiridos

# | Intervencion
1 Mejoramiento 21,3 21,3 100% 10 10 10 - 10 10 - 7 8 1
Rehabilitacion 0,5 0,5 100% - - - - - - - - - -
5 Calzada nueva 32,1 8,3 26% 119 - - - - - - - - -
Rehabilitacion 32,5 32,5 100% - - - - - - - - - -
37 Rehabilitacion 89,4 89,4 100% 3 - - - - - - - - -
4 Calzada nueva 35,5 10,3 29% 199 - - - - - - - - -
Rehabilitacion 31,5 31,5 100% - - - - - - - - - -
Calzada nueva 9,3 7,1 76% 48 39 47 8 39 41 2 12 17 5
5 Par vial 25 1,8 72% 16 15 16 1 15 15 0 - - -
Rehabilitacion 24,1 24,1 100% - - - - - - - - - -
Total 278,7 226,8 81% 395 64 73 9 64 66 2 19 25 6

16 |_as filas con color verde indican que no se requirieren predios y no representan riesgo de demoras en las obras.
17 Mediante el Otrosi No. 7 al contrato de concesién se elimina la obligacion de trasladar el peaje el Pata, por lo que se desafectarian los tres predios requeridos.
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= Como se puede evidenciar en la tabla anterior, el Concesionario ha avanzado en la adquisicion formal de las UF1 y UF5, donde la
primera ya fue terminada y la segunda se encuentra en ejecucion y deberia terminar el 20 de octubre de 2018. No obstante, se
considera que se han presentado rendimientos bajos, toda vez que en el periodo se adquirieron 6 predios y se ofertaron 2.

= Por otro lado, se observa que se cuenta con una disponibilidad del 81% de pista para las intervenciones del Proyecto, no obstante,
preocupan las disponibilidades en los tramos de calzada nueva de las UF2 y UF4, 26% y 29% respectivamente, teniendo en cuenta
gue en el siguiente periodo inician construccion.

= Respecto a los costos asociados a la adquisicion de predios y compensaciones socioecondmicas del Proyecto, el Ingeniero
Independiente ha reportado los siguientes valores pagados de la subcuenta predial (ver tabla 37 del anexo 1.), donde se evidencia
que no hubo avance respecto al periodo anterior, manteniéndose la ejecucion del 3% del valor estimado total para la compra de
predios requeridos y 0% de pago de compensaciones socioeconémicas:

_ Unidades Valor?®® estimado ) Valor estimado _
# predios Sociales para compra de % ejecutado para % ejecutado
redios compensaciones
1 10 0 353 83% - 0%
2 119 77 42.781 0% 1.128 0%
3 3 0 279 0% - 0%
4 199 68 23.871 0% 1.601 0%
5 64 26 9.141 18% 634 0%
Total 395 171 76.425 3% 3.363 0%

(c) Cambios en permisos/licencias: el Proyecto cuenta con la totalidad de permisos ambientales y licencias requeridas desde abril de 2017
cuando se obtuvo la aprobacion de la licencia ambiental del par vial en la UF5. No obstante, se ha presentado la necesidad de modificar o
solicitar nuevos permisos debido a actualizaciones en los disefios, como se ve en la siguiente tabla:

UF | Tramite ambiental | Fecha estimada
Aprpvechamlento forestal de arboles 25-0ct-16 CAM
en riesgo (UF2y 3)
0 Aprovechamiento forestal de arboles
en riesgo (UF2 y 3) 13-oct-16 CORTOLIMA
1 PAGA No objetado el 17-06-2016

18 Miles de millones de pesos corrientes.
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Fecha estimada

Resolucién 075 de 2017 CAM
Solicitud de modificacion radicada el 2-02-2018. Visita de la CAM el 8-05-2018.

Resolucién 0886 del 15-03-17 CORTOLIMA
Solicitud de ampliacion de vigencia radicada el 12-02-18.

Resolucién 0434 del 30-04-2007 CORTOLIMA
Solicitud de ampliacion de vigencia radicada el 28-03-18.

Resolucién 3181 del 28-09-2016
Solicitud de modificacién radicada el 28-12-2017. Visita de CORTOLIMA el 8-05-
2018

19 Corporacion Auténoma Regional del Alto Magdalena.
20 Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible.
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Fecha estimada

Resolucién 3181 del 28-09-2016
Solicitud de modificacién radicada el 28-12-2017. Visita de CORTOLIMA el 8-05-
2018

Levantamiento de veda

Resolucién 1205 de 2016

Certificacion Ministerio del Interior

Certificacion 370 del 11-04-2016

Estudio arqueologia

ICANH 130-No. Rad 398-4155 del 31-08-2016

= El Proyecto ha requerido del desarrollo de ocho consultas previas con comunidades indigenas, siendo uno de los que mas consultas previas
ha tenido que realizar dentro del programa de 4G de concesiones de la ANI. Sin embargo, ha sido uno de los proyectos con mejor gestion y
resultados positivos en el manejo de comunidades. Respecto a este tema, durante el periodo se reportaron avances significativos, pues
durante la visita del Ministerio del Interior el 28 y 29 de junio se pudo constatar que se cumplieron el 100% de los acuerdos con seis de las
ocho comunidades indigenas con las que se habian protocolizado? las consultas previas, por lo cual se declar6 el cierre de estas, tal como

se muestra en la siguiente tabla.

Comunidad indigena

Comunidad San Miguel

Estado de consulta previa
v Cerrada. Verificacion de materializacion de (i) proyecto de
ganaderia, (ii) proyecto sociocultural y (iii) proyecto ambiental.

Comunidad Baloca

v Cerrada. Verificacion de materializacién de (i) proyecto de
construccién de maloka y (ii) proyecto sociocultural.

Comunidad Guarni Ima

v Cerrada. Verificacion de materializacién de (i) proyecto de
ganaderia y (ii) proyecto sociocultural.

Comunidad La Luisa

v Cerrada. Verificacion de materializacién de (i) proyecto de
ganaderia, (ii) proyecto sociocultural y (iii) proyectos
productivos de lumbricultura y silo de maiz.

Comunidad Valles del Magdalena

v Cerrada. Verificacion de materializacién de (i) proyecto de
ganaderia, (ii) proyecto productivo de cultivo de mango, (iii)
proyecto sociocultural y (iv) proyecto de deshidratador de frutas.

Comunidad Sauces del Guayabal

v Cerrada. Verificacion de materializacién de (i) proyecto de
ganaderia, (ii) proyecto productivo de cultivo de mango, (iii)
proyecto sociocultural y (iv) proyecto de deshidratador de frutas.

2L Corresponde a la formalizacion de los acuerdos de compensacion entre el Concesionario y la comunidad afectada, cuyo acuerdo y seguimiento se realiza en conjunto con el

Ministerio del Interior y la ANI.
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Estado de consulta previa |
Pendiente. EI Concesionario ya entregé el primer desembolso y
la comunidad iniciaria la ejecucion de los proyectos acordados
en la protocolizacion.
Pendiente. La comunidad no ha entregado el anteproyecto al
Concesionario. Ademds, existen problemas internos en la
comunidad respecto a la eleccién de un representante.

Comunidad indigena |

Comunidad Camino Real

Comunidad Yaporogos

Se evidencia que las consultas previas realizadas han sido satisfactorias para las comunidades, pues no han manifestado desacuerdos o
descontentos por la obra, por el contrario, el Proyecto les ha traido beneficios y eso se demuestra en las inversiones realizadas para ellos.
Igualmente, las consultas previas pendientes no se han realizado adn por motivos de mala gestion del Concesionario o descontento por parte
de las comunidades sobre las propuestas del Concesionario, sino por el incumplimiento de las condiciones previas que debe realizar la
comunidad, como lo son la definicion del representante de la comunidad y la entrega de los anteproyectos.

Con base en (i) los factores de compensacion establecidos por Cortolima y la CAM para las compensaciones ambientales, y (ii) las
protocolizaciones de consulta previa formalizadas con las ocho comunidades indigenas, el Concesionario ha presupuestado un total de
COP$15.387 millones corrientes para la totalidad de compensaciones socioambientales del Proyecto, valor el cual corresponde al 36% del
valor asignado para la subcuenta de compensaciones socioambientales del Proyecto (COP$43.252 millones corrientes??). Por lo tanto, se
evidencia que el Concesionario dispone de los recursos suficientes ejecutar las compensaciones ambientales y consultas previas que deben
desarrollarse que el analisis del riesgo sobrecostos de esta subcuenta se mantiene a lo estimado inicialmente por el Ingeniero Independiente
y el Gestor Profesional en el analisis del crédito, donde se estableci6 que la probabilidad de sobrecostos era baja.

A la fecha del informe se han realizado pagos de la subcuenta de compensaciones socioambientales por un valor de COP$6.380 millones
corrientes, correspondientes a la materializacion de las protocolizaciones de seis consultas previas, lo cual representa el 14,7% del valor
total de la subcuenta.

Actividades cubiertas en subcuenta compensaciones ambientales ‘ Calic \_/alor 23 _Valor
[Ha] estimado ejecutado
Licencia ambiental 62,9 1.569 -
Levantamiento de veda 27,8 697 -
Licenciasy Aprovechamiento forestal 452,9 5.351 -
permisos Ocupacion de cauces 19,8 496 -
Emisiones atmosféricas 2,7 68 -
Concesion de aguas 0,5 11 -

22 Equivalentes al valor de COP$34.813 millones constantes de diciembre de 2014 (mes de referencia del contrato de concesion)
23 Miles de millones de pesos corrientes.
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Actividades cubiertas en subcuenta compensaciones ambientales

Area

GESTOR PROFESIONAL

COMPARTIMENTO DEUDA PRIVADA INFRAESTRUCTURA |

Valor

Valor

[Ha]

estimado®

ejecutado

Disefio y aprobacion de planes de compensacion N/A 718 -

Subtotal 566,6 8.911 -

Comunidad La Luisa N/A 2.206 2.206

Comunidad Valles del Magdalena N/A 1.457 1.457

Comunidad Sauces de Guayabal N/A 1.457 1.457

Comunidad Guarni Ima N/A 597 597

Consultas previas | Comunidad Yaporogos N/A 484 388
Comunidad Baloca N/A 155 155

Comunidad Camino Real N/A 83 83

Comunidad San Miguel N/A 38 38

Subtotal N/A 6.476 6.380

Total estimacion de valor compensaciones ambientales 566,6 15.387 6.380

FCP 4G | CREDICORP CAPITAL — SURA ASSET MANAGEMENT

= Cabe mencionar que, hasta el momento no se ha ejecutado ningin monto relacionado con las compensaciones ambientales ante las
corporaciones auténomas regionales del Proyecto, toda vez que aln se encuentra en proceso de aprobacidn por parte de estas autoridades
ambientales, los planes de compensacion elaborados por el Concesionario.

= Sin embargo, se destacan los esfuerzos del Concesionario por garantizar que las compensaciones ambientales sean sostenibles a largo plazo,
teniendo en cuenta que las autoridades ambientales establecen un periodo de mantenimiento de 3 afios después de efectuada la compensacion,
lo cual se considera un periodo corto para garantizarla resiliencia de estas siembras en el largo plazo, como se pudo evidenciar en las especies
sembradas en la variante Guamo por compensacién ambiental de la concesion anterior. Por lo anterior, el Concesionario ha planteado un
método de compensacion no convencional de jardines ecoldgicos, donde la comunidad se ve involucrada en todo el proceso de siembra y

mantenimiento.

(d) Incidentes materialmente relevantes durante el periodo de reporte?*.

= No se reportan eventos de esta indole de en el periodo del primer semestre de 2018.

D.2.6. Informacién sobre los comentarios recibidos mediante el mecanismo de atencion de quejas externas: se cuenta con el consolidado de
PQRS interpuestas desde 2016 hasta la fecha, donde se puede evidenciar que el Concesionario ha dado respuesta en los plazos permitidas por el

Contrato de Concesion.

24 por ejemplo: fatalidades, lesiones, desorden publico, protestas, etc.
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Periodo | Peticion | Queja | Reclamo | Sugerencia
2016 1912 6 1 3
2017 1315 39 9 0

Ene-jun 18 233 8 0 0
Total 3.460 53 10 3
% 98,1% | 15% 0,3% 0,1%

= Se considera positivo que la mayoria de PQRS interpuestas correspondan a peticiones, toda vez que, segln la opinion el Ingeniero
Independiente, estas solicitudes no implican ninguna afectacion sino presentacion de portafolio de servicios, informacién de vinculacién

laboral y ayudas a la comunidad.

D.2.7. Comentarios y actualizacion del PASA

Teniendo en cuenta que el Ingeniero Independiente no ha desarrollado el reporte de monitoreo socioambiental para el periodo de reporte, no se
cuenta con informacion sobre el estado actual del PASA. No obstante, con base en el informe de interventoria ANI a corte junio de 2018 y el boletin
trimestral del PGSC, no se tienen indicios de que se hayan presentado incumplimientos de los lineamientos socioambientales con los que debe
cumplir el Proyecto. Asi las cosas, el PASA presentado en el anexo 4, corresponde al documento actualizado con base en la reunién del 3 de mayo
de 2018 entre el Gestor Profesional, el Concesionario y el encargado del area socioambiental del Ingeniero Independiente para revisar el estado de
cumplimiento del PASA, donde se actualizé el estado de 9 acciones ya cumplidas, dado que el Concesionario posteriormente envio el debido soporte
de estas acciones. No obstante, han quedado pendientes 4 soportes para poder dar cierre a los puntos ¢, g y j del anexo 4, los cuales son los siguientes:

= Matriz de cierre por UF para cumplimiento de obligaciones ambientales y sociales.

= Linea de tiempo del cumplimiento de obligaciones ambientales y sociales.

= |nforme de huella de carbono.
= Auditorias a proveedores.
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D.3 PROYECTO: BOGOTA-VILLAVICENCIO
/’ \ Concesionaria
m Vial Andina

D.3.1. Nombre del proyecto: Bogota-Villavicencio

D.3.2. Fecha de aprobacion: julio de 2017

D.3.3. Fechas de desembolsos realizados: El 11 de mayo de 2018, el agente entre prestamistas?® notificé sobre la solicitud de primer desembolso
recibida por parte del Concesionario, por un monto total de COP$380.000 millones. El 15 de mayo de 2018, el Concesionario certifico el
cumplimiento de la totalidad de las condiciones precedentes bajo el Contrato de Crédito para que los prestamistas pudieran proceder con el
desembolso. Una vez revisada la documentacion puesta a disposicién y dentro de los términos sefialados en el Contrato de Crédito, el 23 de mayo
de 2018 el Compartimento procedio a desembolsar COP$95.000 millones, monto que segun la prorrata entre los prestamistas le correspondia.

Monto
Desembolsado
(23,75%)
[COPS$
millones]

Monto
Comprometido

Monto por
Desembolsar
(76,25%)
[COP$ millones]

Prestamista [COP$

millones]

Compartimento Deuda 400.000 95.000 305.000
UVR Privada Infraestructura |
Total UVR 400.000 95.000 305.000

Se estima que el siguiente desembolso se realizara en septiembre de 2018.

D.3.4. Fechas de la visita (equipo socioambiental del ingeniero independiente): 13 y 15 de junio de 2018. El Ingeniero Independiente de este
proyecto es Louis Berger.

D.3.5. Resumen del periodo

%5 Exponencial Banca de Inversion S.A.S.
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(a) Estatus del Proyecto: En etapa de construccion. La etapa de construccion inici6 el 16 de septiembre de 2016, han transcurrido 22 meses
en construccion y faltan 43 meses para completar la construccion segun los términos del contrato de concesion.

% Avance % Avance
acumulado acumulado
programado ejecutado

1 4,2% 6,3%

2 0,8% 1,6%

3 3,3% 4,3%

4 1,0% 1,0%

5 3,9% 4,2%

6 6,3% 7,7%

Total 19,5% 24,9%

Avance en Tuneles - Registro fotografico

Tunel 1. Portal Villavicencio

Tunel 2. Portal Villavicencio

Tunel 6. Formaleta de revestimiento

Tunel 7. Portal Villavicencio

Tunel 5. Portal Villavicencio
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(b) Actualizaciones desde el reporte anterior

(b).1 Fuerza laboral: Segun la informacion del Ingeniero Independiente (pagina 37 del anexo 3) y la interventoria ANI (capitulo 4.5.1.3 del
anexo 1.) el Proyecto ha generado 4.915 empleaos a corte 31 de mayo de 2018, es decir 1.177 adicionales a los reportados el trimestre
anterior.

= Se evidencia que se han visto beneficiadas las personas del AID, pues el Concesionario ha superado ampliamente el porcentaje
minimo establecido en el PGSC al presentar 65% de empelados del AID.

= Por otro lado, se identifica que, de los empleos generados, 1.769 han sido de MONC y los 3.146 MOC.

= También se informa que el Concesionario cuenta con una base de datos de aproximadamente ocho mil hojas de vida, donde se tiene
la politica de priorizacion de contratacion de las personas de las veredas aledafias al Proyecto.

= Adicionalmente, el Concesionario ha llevado a cabo reuniones periddicas con el comité de verificacion laboral el cual se compone
de la personeria de Guayabetal, presidentes de cada JAC de las veredas del AID, representantes de la interventoria ANI y personal
del SENA.

= Enel capitulo 4.5.2. del anexo 3 el Ingeniero Independiente ha reportado el historial de indicadores del programa de gestioén de SST
referentes a la accidentalidad en el Proyecto entre agosto de 2016 y abril de 2018, los cuales se presentan a continuacion:

Indice de frecuencia
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= Respecto a los indicadores anteriormente mostrados, el Ingeniero Independiente ha conceptuado que, durante el periodo de reporte
el Concesionario logro disminuir el indice de accidentalidad, dando cumplimiento al indice de referencia establecido por el
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Ministerio de Salud para el sector de construccion. Adicionalmente, se considera que los dias perdidos o de incapacidad se
consideran bajos, teniendo en cuenta que no se han presentado accidentes fatales y el indice de lesiones incapacitantes es bajo.

(b).2 Adquisicion de predios: en la siguiente tabla se resume el avance del Proyecto en materia de gestion y adquisicién predial, frente a lo

reportado en el periodo anterior:

Longitud [km]

2,5 1,6 1,2 7

1 7%
2 3,4 2,0 2,0 100%
3 3,9 4,6 4,6 100%
4 0,9 0,8 0,8 100%
5 4,2 5,8 5,8 100%
6 7,8 4,6 3,8 84%
Total | 22,6 19,3 18,2 94%

# Predios disponibles | Avallos Comerciales Ofertas Predios adquiridos Predios en expropiacién
Predios
[jun18 ] A | mar18 ] jun-18] A | mar18 | juns |

1 9 8 8 - 8 8 - 6 6 - 1 1 - 4 4 -

2 20 20 20 - 15 15 - 14 14 - 4 4 - 2 2 -

3 21 21 21 - 17 17 - 16 16 - 13 14 1 4 4 -

4 3 3 3 - 2 2 - 2 2 - 2 2 - - - -

5 19 19 19 - 13 13 - 12 12 - 11 12 1 2 2 -

6 29 23 24 1 21 21 - 19 19 - 6 6 - 12 12 -
Total 101 94 95 1 76 76 - 69 69 - 37 39 2 24 24 -

= Como se puede evidenciar en la tabla anterior, el Concesionario cuenta con el 93,2% de los predios disponibles para construccion y
adicionalmente se observa un avance significativo en materia de adquisicion formal de los predios requeridos.
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= Cabe mencionar, que los predios faltantes en disponibilidad se ubican en su mayoria en la UF6, toda vez que son los predios en el
sector de Fundadores, los cuales tienen mayores caracteristicas de uso urbano, por lo cual las expectativas de los propietarios en
cuanto a la valoracion de sus propiedades tienden a superar el valor calculado por la lonja de propiedad raiz, valor sobre el cual el
Concesionario notifica la oferta formal de compra. En consecuencia, en esta UF es en la que se presentan mayoritariamente las
expropiaciones?,

= En cuanto a las viviendas en riesgo de deslizamiento ubicadas en la parte superior del tdnel 2, en el sector de Casa de Teja, cuyo
manejo quedd establecido en el PASA, se evidencia que el 18 de mayo de 2018 el personal sociopredial de la interventoria ANI
realiz6 un acompafiamiento a la visita técnica que el Concesionario hizo a las viviendas. Durante esta visita el Concesionario
sensibiliz6 a los habitantes sobre la necesidad de desalojar sus viviendas de forma temporal debido al riesgo que representan
actualmente a causa de factores climaticos, inestabilidad estructural de sus viviendas y las actividades de excavacion del tanel 2.
Para esto, se les informd del apoyo econémico de arrendamiento provisional, que estaria dispuesto a asumir el Concesionario
mientras se produce el proceso de adquisicién predial de las viviendas, informacidn que no fue satisfactoria para los residentes,
guienes insistian en no desalojar.

= Dado lo anterior, la comunidad de la vereda Casa de Teja, solicité una reunion extraordinaria con la alcaldia de Guayabetal, que
tuvo lugar el dia 24 de mayo de 2018. En esta reunién, el Concesionario expuso nuevamente las razones por las cuales se le estaba
solicitando a la comunidad el desalojo de las viviendas, y el apoyo econémico que se estaba ofreciendo. Por su parte, el alcalde
expresd el agradecimiento por la intencidn del Concesionario y reiterd a la comunidad que este proceso se llevaba a cabo para
salvaguardar la integridad de los residentes de las viviendas en riesgo.

= Posteriormente, luego del trabajo social ejecutado por el Concesionario se consiguié el traslado temporal, mientras se produce el
traslado definitivo cuando sean adquiridos los predios legalmente, de cinco (5) de las once (11) familias que residen en las viviendas
en riesgo.

»= Respecto a los costos asociados a la adquisicién de predios y compensaciones socioeconémicas del Proyecto, el Ingeniero
Independiente ha reportado los movimientos de la subcuenta predial del Proyecto, donde se evidencia que el Concesionario cumplio
con la totalidad de aportes establecidos en el Contrato de Concesion por el valor de COP$43.541 miles de millones de dic-13
(COP$51.493 miles de millones corrientes), de los cuales se ha utilizado el 23% (COP$11.923 miles de millones corrientes?’) de
los recursos disponibles para compra de predios y compensaciones socioeconémicas.

% A predios en expropiacion también se realiza las compensaciones socioecondmicas, en caso de que aplique.
27.COP$11.014 miles de millones corresponden a la compra de predios y COP$909 millones a compensaciones socioecondmicas.
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= Cabe mencionar, que el valor total estimado? para adquisicion de predios y compensaciones es de COP$20.18 millones de dic-13
(COP$30.151 millones corrientes), por lo cual, el Ingeniero Independiente no prevé sobrecostos en esta subcuenta.

= Esde anotar que, de los 101 predios requeridos por el Proyecto, 81 predios no presentan US. Es decir, las 326 US sociales afectadas
por el Proyecto se concentran en 20 predios, de las cuales 121 son USR, 174 USP y 31 OUS.

= De las 326 US que han de ser trasladadas, el Ingeniero Independiente reporta que se han efectuado el traslado de 207, con las cuales
se ha realizado el debido acompafamiento durante y posterior al traslado efectivo. El proceso de acompafiamiento consiste en
asesoria y respuesta a inquietudes de caracter técnico, juridico y social. En el caso del acompafiamiento seguido al traslado, se han
realizado encuestas respecto a las condiciones habitacionales, restablecimiento de actividades econdmicas, acceso a servicios
sociales basicos, entre otros.

= El Ingeniero Independiente ha evidenciado en las encuestas realizadas por el Concesionario que la mayoria de las personas trasladas
indican una mejora o el mantenimiento de los ingresos por las actividades econémicas que realizan en su nueva ubicacion, y también
satisfaccion en cuanto a recuperacion de sus condiciones sociales basicas. No obstante, hay casos en los que las US expresan que
no han logrado esta recuperacion, por lo cual el Concesionario contintia en la busqueda de opciones para lograr el restablecimiento
de los medios.

= El Concesionario tiene estimado un valor total por concepto de compensaciones socioecondmicas para las 326 US de COP$1.916
millones corrientes, de los cuales se han pagado el 47%, es decir, un 23% adicional a lo reportado el periodo anterior. El seguimiento
del avance de ejecucion de las compensaciones es realizado por el Ingeniero Independiente quién reporta trimestralmente, sumado
a los informes mensuales del interventor ANI, mediante los cuales el Gestor Profesional tiene la oportunidad de realizar una segunda
validacion.

(c) 2. Cambios en permisos/licencias: EI Proyecto cuenta con dos licencias ambientales para ejecutar las obras desde antes de iniciar la etapa
de construccion, las cuales dividen el corredor en dos tramos, (i) Chirajara-Bijagual y Bijagual-Fundadores, que comprende la construccion
de la segunda calzada, compuesta de tuneles, viaductos cortos principalmente, y (ii) el tramo que desarrolla la construccion del tanel
Buenavista Il de 4,6 km y la via a cielo abierto hasta Fundadores. Respecto a estas licencias ambientales, debido al dinamismo de las obras
de infraestructura en cuanto a las optimizaciones de disefio, se han realizado modificaciones a las licencias conforme la obra ha ido

28 En el anexo 8 se puede ver en detalle la estimacion de costos prediales del Proyecto.
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avanzando. Estas modificaciones se resumen en la siguiente tabla, donde se observa que existen cuatro (4) trdmites que estan pendientes de
aprobacion y dos (2) que no han tenido concepto favorable por parte de la ANLA.

Licencia Fecha inicio del Fecha estimada de emision de Acto

Visitas

Ambiental

Tramo Chirajara
- Bijagual
(Resolucion 243,
583y 732 de
2016)

Tramite

Puente retorno UF 1y 2

Galeria de Escape Tunel 1 (Dos)

Galeria de Escape Tunel 5 (Una)

proceso

administrativo

Areas para vias industriales (14) 13%@/2'8‘16 Ok. ANLA Resolucion 0492 de 2017.
Modificacion 1 Puntos de captacion de agua (8) ANLA _ _ >
Puntos de vertimiento (12) MADS 03 y 04/10/2016 | Ok. MA_DS (i) Resolucion 0574 del 09/03/2017 y (ii)
Obras hidraulicas Nuevas (35) 01/09/2016 Resolucion 0569 del 09/03/2017.
Concesiones de aguas subterraneas (5)
Permisos de Ocupacién de Cauce (2)
ZODMES (Ampliaciéon 2 y Nuevos 3)
ANLA
Modificacion 2 Viaducto  Pipiral  K70+92251 - 15/11/2016 ANLA Ok. ANLA Resolucion 0314 de 2017.
R MADS AU Ok. MADS Resolucién 0274 de 2017.
03/11/2016
Pronunpiamiento Sistema Constructivo Tanel 4 ANLA Ok ANLA Oficio No. 2017004503-2-000 del 23 de
Cambio menor 21/11/2016 enero de 2017.
Pronunciamiento Reut_)if:acifﬁ,n Longitudine}l_ _ ylo ANLA Ok. ANLA Oficio 2017023930-2-000
Cambio menor n)od_lflcacmn de es:peuflcauones 06/03/2017 97/04/2017 La _entldac_i _da concepto f:_:lvorable e
técnicas de obras de drenaje incluye los cambios solicitados al seguimiento.
L2 (UF3) K69+620
L2A (UF3) K69+750 ANLA
L1 (UF5) K73+000 - Servitd 20/11/2016 Ok. ANLA Resolucién 00361 de 2017.
Modificacion 3 L2 (UFS) K73+000 ANLA
Puente Vehicular 3 K64+042 - K65+000 MADS 17y 18/012017 | o MADS Resolucion 0421 del 24/02/2017.
Tanel 3 - Portal Bogota K65+000 - 20/11/2016
K65+300
Galeria de Escape Tunel 3 K65+780
Pronunciamiento | Ajuste poligono de captacion en la ANLA Ok. ANLA Oficio 2018021463-2-000
Cambio menor Quebrada Susumuco 29/01/2018 27/02/2018 La entidad NO da concepto favorable
A Aumento de volumen de material
Pronunciamiento g " - ANLA ANLA
Cambio menor | 2ODME "Trituradora®. Resolucion 492 13/04/2018 05/06/2018

de 2017.
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Visitas

Acto

emision  de

Fecha estimada de
administrativo

la quebrada Bijagual

I Modificacién construccion y
Pronunciamiento Lo L ANLA ANLA
Cambio menor ;effgg?c'o” de 32 obras hidraulicas (UF3 19/04/2018 29/05/2018
ZODME 8A ANLA Ok ANLA Resolucion 01205 de 2017,
ZODME 6 18/04/2017
LAIBEITEET e ; ) MDAS o el sty Ok. MADS Resolucion 0996 del 26 de mayo de
Concesiones de aguas subterraneas (1) 24/03/2017 2017.
Pronunciamiento | Disposicion  material ~sobrante  de ANLA (236k/0 4/20f‘7NLA O AU LY
Cambio menor excavacion - Hacienda Rosablanca 27/03/2017 . .
La entidad emite concepto favorable
Pronunciamiento gg:;‘:g';g%smsage:g gg;)’iﬁac‘l’grf'gg 4d3e(;2 ANLA Ok.  ANLA  Oficio  2017052306-2-000
Cambio menor 2016 02/06/2017 13/07/2017 La entidad emite concepto favorable
ANLA Ok. ANLA
Tramo Biiaqual - Pronunciamiento | Cambio de coordenadas puntos de 07/06/2017 Oficio 2017072932-2-000
Funda glo?es Cambio menor vertimiento. 08/09/2017 La entidad emite concepto favorable -
. 16/08/2017 Vertimiento Cafio Maizaro
(Resolucion 889, ANLA
y 1288 de 2016) Modificacién 5 Actualizacion Inventario Forestal 18/11/2017 13/12/2017 Ok. ANLA Resolucién 0071 de 2018.
Soiipemiso e | AT e o g e S | v
vertimientos " 29/01/2018 11/05/2018
Quebrada Bijagual
Uso del agua superficial captada en los
puntos concesionados por medio de la ég‘é‘lg“ 2018046981-2-000
Pronunciamiento | Resolucion 0243 de 2016, para abastecer ANLA
. " 23/04/2017
Cambio menor los frentes de Obra del tramo Bijagual - 27/02/2018 La entidad no autoriza la solicitud efectuada por la
Fundadores licenciados mediante Concesionaria P
Resolucién 0889 de 2016
Solicitud permiso de dAe“itgfri'lztf;'c?gnpggat éﬁ;”ér_egB?geJZf b | CORMACARENA CORMACARENA
vertimientos Jagual, 29/05/2018 13/07/2018

» Respecto a las solicitudes de pronunciamiento sobre (i) el ajuste de poligono de captacion de la quebrada Susumuco vy (ii) la utilizacion del
agua superficial captada en el tramo Chirajara-Bijagual para los frentes de obra del tramo Bijagual-Fundadores, los cuales no fueron
autorizadas por la ANLA, se ha solicitado al Ingeniero Independiente ampliar la informacion sobre las implicaciones de estas negaciones y
cuales alternativas contempla el Concesionario para suplir el requerimiento del recurso hidrico. Igualmente, con base en los avances
presentados en las obras del Proyecto, se evidencia que la demora en estos trdmites no ha generado retrasos en ninguna UF.
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= De otra parte, cada licencia ambiental contempla un PMA especifico, el cual establece los indicadores de cumplimiento sobre el cual el
Interventor ANI y la ANLA realizan el seguimiento. De esta manera, basados en la informacion contenida en informes de interventoria y
del Ingeniero Independiente realizamos el monitoreo de los indicadores de cumplimiento de cada PMA, los cuales se resumen en la siguiente

tabla:
. % de cumplimiento del Concesionario
Indicador
Elaboracién y entrega de los informes ICA 100%
Actividades del PMA programadas vs 96.8%
ejecutadas '
Correccién de hallazgos ambientales, 92 0%
sociales y SST '
Ejecucidn de actividades y/o obras 99.3%
autorizadas por las autoridades ambientales '

= El interventor ANI, en su informe ambiental mensual, actualiza la matriz de hallazgos ambientales y de SST (anexo 6 y 7), donde se
identifican las oportunidades de mejora e incumplimientos en el Proyecto, y registra las acciones del Concesionario para subsanar estas
situaciones. En este sentido, se identifican 220 hallazgos en lo transcurrido del afio 2018, de los cuales 200 acreditan la actuacién oportuna
del Concesionario para dar cierre a estas, 18 se encuentran en seguimiento y las 2 restantes se encuentran abiertas.

= De los 20 hallazgos que se encuentran en seguimiento y abiertos, llaman la atencidn (i) la descarga no autorizada de las aguas de infiltracion
del tnel 6 en la quebrada Bijagual, (ii) la ejecucion de perforaciones de drenaje del macizo rocoso en manifestaciones del tinel 1, actividad
prohibida en la resolucién 732 de 2016 y (iii) la no actualizacion del plan de rescate de subcontratistas con base en las observaciones de la
interventoria.

= Cabe mencionar, que referente a los primeros hallazgos mencionados en el parrafo anterior, el Concesionario cesé las actividades que
generaron el incumplimiento y se encuentra realizando el trdmite ante la ANLA de solicitar el permiso de vertimiento requerido, como se
puede observar en la tabla del estado de las licencias ambientales.

= En términos generales, aunque se han identificado oportunidades de mejora en aspectos socioambientales y de SST en la ejecucion de las

obras, se considera que el Concesionario ha subsanado dichos hallazgos en tiempos oportunos, lo cual demuestra una buena gestion
socioambiental en el marco de los PMA del Proyecto.
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(d) Incidentes materialmente relevantes durante el periodo de reporte.®

= Durante este trimestre no se presentaron eventos de desorden puablico o fatalidades en el Proyecto.
= En cuanto al predio que fue afectado en el dltimo trimestre del 2017 durante la construccion del portal Villavicencio en el tinel Buenavista
I1, durante el periodo de reporte no se evidencian avances sobre el proceso de la adquisicion de este predio.

D.3.6. Informacion sobre los comentarios recibidos mediante el mecanismo de atencion de quejas externas: Segun lo reportado por Ingeniero
Independiente (ver seccion 4.10.2 del anexo 3.) a corte 31 de mayo de 2018 se han recibido un total 474 PQRS desde el inicio del Proyecto en el
afio 2016, cifra que es sustancialmente mas baja que los otros dos proyectos del Compartimento, esta diferencia se debe principalmente a la extension
origen-destino del Proyecto que es considerablemente menor a la de los otros proyectos, y por lo atento contiene menos comunidades aledafias en el
Al.

Sin embargo, el interventor ANI (capitulo 4.5.1.1.4.1. del anexo 1) ha identificado unas PQRS pendientes por cierre desde octubre de 2017,
relacionadas con el presunto incumplimiento de pago de salarios y de servicios a empleados de subcontratistas del Concesionario. Respecto a esta
situacion, su proceso de cierre fue tratado en el comité integral, que tomé lugar el 21 de mayo de 2018. Por esta razon, se concluyé en la reunién
mencionada que en adelante las PQRS relacionadas con pagos a terceros que sean radicadas como solicitudes en las oficinas de atencién al usuario,
sean dirigidas al mecanismo de PQRS interno del Concesionario, ya que el area administrativa del Concesionario, con el fin de que el cierre de estas
PQRS sea mas expedito.

En cuanto a las PQRS que se encuentran en seguimiento desde octubre de 2017 y aln no han tenido cierre, que involucran el pago de salarios a
subcontratistas®®, el Concesionario tendra en cuenta estos pasivos cuando se produzca la liquidacion de cada contrato que celebrd con estas empresas.

= Adicionalmente, el Ingeniero Independiente realiz6 encuestas de satisfaccidn con representantes de las comunidades aledafias y con unidades
sociales que van a ser trasladadas por el Proyecto, con el fin de conocer de forma directa la percepcién de la comunidad frente a la gestién
social del Proyecto. Los resultados de las encuestas son los siguientes (ver seccién 4.10.3 del anexo 3.):
= Cobertura del proceso de socializacion del Proyecto: El 86% de los encuestados considera que es amplia y el 14% reducida.
= Eficacia respuestas a PQRS: El 67% de los encuestados considera que es excelente y el 33% restante que es regular.
= Atencion del personal: EI 60% de los encuestados considera que es excelente y el 40% buena.
* Medios de comunicacion: El 86% de los encuestados considera que es buena y el 14% excelente.
= Gestion durante el traslado: A la pregunta si en algin momento sintieron que el traslado fuera forzoso, un 71% contest6 que no,
mientras que el 29% que si. Adicionalmente, el 57% reconoce que les brindaron buenas opciones de reemplazo de vivienda, mientras

29 Por ejemplo: fatalidades, lesiones, desorden pulblico, protestas, etc.
%0 Ribayco S.A.S., Civilcorp S.A.S., Tayfer de Colombia Itda y Adicardo Escobar.
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que el 43% restante las calificé como regulares. Asimismo, en cuanto al restablecimiento de medios, el 29% de las unidades sociales
trasladas la califico como excelente, el 43% buenay el 28% regular.

= Respecto al punto anterior, aunque se evidencia un alto porcentaje de aceptacion de la gestion del Concesionario en cuanto al traslado
de las 207 unidades sociales reportadas, Ilama la atencién el 30% de los casos que muestran inconformidad en cuanto a la gestién
del Concesionario y el restablecimiento de medios socioecondmicos. Por esta razon, el Gestor Profesional ha solicitado al Ingeniero
Independiente ampliar la informacion sobre estos casos donde en la reubicacion de las unidades sociales no se ha logrado la
recuperacion de las condiciones sociales béasicas, incluyendo un orden de magnitud del nimero de casos y en que ha consistido la
gestion del Concesionario.

=  Principales temas de PQRS: el Ingeniero Independiente ha identificado las tendencias en los temas o problematicas de las PQRS interpuestas,
las cuales en un gran porcentaje obedecen a distintas solicitudes que no implican ninguna afectacion sino ayudas a la comunidad (gj:
actividades educativas, entrega de materiales, entre otros), en segundo lugar, las quejas por afectaciones por las obras que se ejecutan, tema
gue como ya se menciond se viene atendiendo de forma oportuna, y por Gltimo, en una menor medida, quejas por afectaciones prediales.

= Para ver en detalle las PQRS del Proyecto favor remitirse a la seccion 4.5.1.1.4 del anexo 1y a la seccion 4.10 del anexo 3.
D.3.7. Comentarios y actualizacion del PASA

A la fecha del reporte no se han realizado modificaciones al PASA (anexo 10.) del Proyecto. No obstante, cabe mencionar que varias acciones tienen
como fecha estimada de implementacion de la accion el trimestre siguiente a la firma del contrato de crédito, lo cual hace que en el siguiente periodo
se presente el cumplimiento de dichas acciones. Por lo anterior, en el siguiente periodo de reporte se presentaran los soportes del cumplimiento de
las acciones que tienen esta fecha de cumplimiento para poder realizar la actualizacion del PASA.

CARRERA 7 NO. 71— 21 ToRRE B — OFICINA 1602 | TELEFONO (57) + 1 4320930 | BoGOTA D.C. — COLOMBIA 36



